Privacybeleid

1. Wie zijn wij?
Start to Business VOF, gevestigd te Bosstraat 34, 2570 Duffel is verantwoordelijk voor de
verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in dit privacybeleid.

2. Welke gegevens verzamelen we?

e Naam, adres, e-mailadres, telefoonnummer.
e Gegevens die je verstrekt via contactformulieren, inschrijvingen, of betalingen.
e Technische gegevens, zoals IP-adres en browsertype (via cookies).

3. Waarom verzamelen we deze gegevens?

Om onze diensten te leveren en klanten te ondersteunen.

Voor het verwerken van betalingen en het verzenden van facturen.
Om jouw vragen te beantwoorden en informatie te verstrekken.
Om onze website te analyseren en verbeteren.

4. Hoe lang bewaren we gegevens?

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de doeleinden waarvoor ze
worden verzameld. Wettelijk verplichte gegevens, zoals facturen, worden minstens 7 jaar
bewaard.

5. Delen van gegevens met derden

Persoonsgegevens worden alleen gedeeld met derden indien dit nodig is voor de uitvoering van
onze diensten, zoals boekhoudsoftware of betalingsverwerkers, of om te voldoen aan wettelijke
verplichtingen.

6. Jouw rechten
Je hebt recht op inzage, correctie, verwijdering en beperking van de verwerking van jouw
persoonsgegevens. Neem hiervoor contact op via petra.vanhandenhoven@gmail.com.

7. Beveiliging
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om jouw gegevens te
beschermen tegen verlies of onrechtmatige verwerking.

8. Contactgegevens

Voor vragen over dit privacybeleid kun je contact opnemen via:
E-mail: petra.vanhandenhoven@gmail.com

Telefoon: 0032/489.19.26.4



